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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

MES: JANEIRO- 2024

DESCRICAO DO SERVICO
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Crianca e Adolescente

de 06 anos a 12 anos e 11 meses.

1. IDENTIFICAGAO

Nome/ Razao Social: Associagdo Casa da Crianga de Jau

N° da Unidade: 3525303405288

Referenciado ao CRAS: Cila de Lucio Bauab — Nimero: 35253015248
CNPJ: 50 760 685/0001-42

Enderecgo: Botelho de Miranda, 64- Bairro: Vila Hilst

Cidade/ UF: Jau — Sao Paulo

E-mail: casadacriancajau@uol.com.br

Telefone: (14) 3622- 3077

Il. DIRETORIA DA INSTITUIGAO

Presidente: Luiz Fernando Chacon

Telefone para contato: (14) 9.9675- 7535

Profissao: Contador

CPF: 141.267.768-85 RG: 19.664.733-2

E-mail: lider@contabiljau.com.br

Mandato da Atual Diretoria: 01/01/2024 a 31/12/2025
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Il RECURSOS HUMANOS

3.1) Equipe de Referéncia
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N° NOME CARGO ESCOLARIDADE | CARGA FONTE REMUNERAGCAO | ADMISSAO | DEMISSAO
HORARIA PAGADORA
01. Gizele Alves dos Educador Superior 220 Parceria 11/05/2023 | 19/01/2024
Santos Social Incompleto horas Municipal/Rec.
mensais Proprios
(Cursando
Pedagogia)
02. Jaqueline Fernanda Educador Superior 220 Parceria 02/02/2023 | 17/01/2024
Bueno Alves Social Completo horas Municipal/Rec.
mensais Proprios
(Pedagogia)
04. | Maira Cibele Espricigo Psicologa Superior 120 Parceria 08/01/2018
Completo horas Municipal/Rec.
mensais Préprios
(Psicologia)
05. | Maria Regina Pereira Auxiliar de Ensino Médio 220 Parceria 02/09/2019
Servicos Incompleto horas Municipal/Rec.
Gerais mensais Proprios
06. Marina Viaro Zanetti Assistente Superior 120 Parceria 23/08/2018
Social Completo horas Municipal/Rec.
mensais Préprios
(Servico Social)
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07. Michele Elvira Educador Superior 220 Parceria 07/01/2013 | 31/12/2023
Marques Social Completo horas Municipal/Rec.
Mensais Proprios
(Pedagogia)
08. Michele Marlene Auxiliar de Ensino Médio 220 Parceria 01/08/2020 | 31/12/2023
Faria Cozinha completo horas Municipal/Rec.
semanai Proprios
S
09. Monique Furlaneto Coordenador Superior 220 Parceria 01/07/2011
Social Completo horas Municipal/Rec.
mensais Préprios
(Servico Social)
10. Suellen Jaqueline Educador Ensino Médio 220 Parceria R$ 1872,00 15/01/2024
Pereira Social completo horas Municipal/Rec.
mensais Proprios
11. Vanessa Corteze C. Educador Superior 220 Parceria 07/01/2019 | 17/01/2024
Massarotto Social Completo horas Municipal/Rec.
mensais Proprios
(Pedagogia-
Publicidade e
Propaganda)
12. Vitor Fernandes da Monitor Superior 220 Parceria R$ 1700,00 15/01/2024
Cunha Completo horas Municipal/Rec.
mensais Proprios
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3.2) Voluntarios e estagiarios ndo remunerados

N° NOME ESCOLARIDADE CARGA HORARIA TERMO DE ATIVIDADES
PROFISSAO SEMANA/ MES | VOLUNTARIAD DESENVOLVIDAS
o
(SIM OU NAO)

OBS: Nenhum voluntario/ estagiario no momento.
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IV. APRESENTAGAO

Nos finais da década de 20, o Dr. Celso Barroso, médico, que tratava de
doencas de criangas, sonhava com a criacdo de uma casa, onde as criancas
Jauense pudessem ter assisténcia médica, recreacao, cuidados odontoldgicos e
amparo. Esta ideia rapidamente foi aceita por senhoras, senhoritas, casas
comerciais e cidaddos que comecaram a promover muitas festas visando
angariar recursos para a construcdo de um prédio para atender as criancas da
cidade, fundada em 15/03/1928, para realizar o entdo sonho do médico da

cidade.

Através de parceria com a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social
atendemos criancas e adolescentes de 06 a 12 anos e 11 meses no Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, que tem por enfoco a construcdo de
espaco de convivéncia, formacdo para a participagdo e cidadania,
desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes,
a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria,
trabalhando com social, cultural trazendo o pleno desenvolvimento psicossocial

e envolvendo a qualidade dos vinculos familiares.

A Protecao Social Basica das SUAS destaca o carater fundamental dos servigos
de convivéncia e fortalecimento de vinculos, intervencées concordadas em
experiéncias culturais, esportivas e ludicas como formas de expressao,
sociabilidade, interacdo, protecdo social e aprendizagem. Estas atividades
cooperam para resinificar vivéncias de isolamento e de violacdo de direitos, bem
como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de

sociabilidades e no cuidado de situacdes de risco social e/ou pessoal.

V. OBJETIVO

5.1) Objetivo geral
Complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a ocorréncia de

situacdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitéria.
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5.2) Objetivos especificos

Assegurar espacgos de referéncia para o convivio grupal, comunitario,
social e o desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade e
respeito mutuo;

Possibilitar a ampliagao do universo informacional, artistico e cultural das
criangas e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de
potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidada;
Estimular o protagonismo social e a participagdo na vida publica do
territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica da
realidade social e do mundo contemporaneo;

Contribuir para a inserg¢ao, reinsercao e permanéncia das criangas e
adolescentes no sistema educacional.

Articular o acesso a servigos setoriais, em especial politicas de educagao,
saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo para o
usufruto dos usuarios aos demais direitos.

Favorecer o desenvolvimento de atividades Intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a

solidariedade, os vinculos familiares e comunitarios.

VI. PUBLICO ALVO

6.1) Meta pactuada: Atender a 140 (cento e quarenta) criangas e adolescentes

do género masculino e feminino, com idade entre 06 anos € 12 anos e 11 meses,
encaminhadas pelo CRAS Cila Bauab e CRAS Altos da Cidade.

6.2) Meta atendida em Janeiro de 2024: Atendeu 140 criangas/ adolescentes
encaminhas pelo CRAS Cila de Lucio Bauab e CRAS Altos da Cidade.

VII. PERIODO DE EXECUGAO: De 10/01/2024 a 31/01/2024.
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7.1) Dias e horarios de atendimento: De segundas as sextas feiras, das 7h15

as 16h30, subdivididos em dois periodos, manha e tarde.

VIIl. RECURSOS

Natureza da despesa

Vr Plano de
Aplicacao
Anual

Saldo
Anterior

VI utilizado
no Periodo

Saldo restante dos
demais periodos

Recursos humanos

Material de
consumo géneros
alimenticios

Outros materiais de
consumo

Outros materiais de
consumo- combustivel

Servigcos de terceiros

Outros servigos de
terceiros — locacdes

Utilidade publicas

Valor total

IX. AGOES E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

No més de janeiro, as ag¢des desenvolvidas pela equipe de referéncia da

Associacao Casa da Crianga de Jau, contemplaram os objetivos propostos no

Plano de Trabalho; foi trabalhado junto as criangas os seguintes temas: “Bem

Vindos”, “Diversao Garantida” e “Janeiro Branco”; buscando focar nas atividades

em grupo e pensando em levar o maximo de informacéao e acolhimento a familia,

a equipe de modo geral, vem trabalhando em cima dos temas, desenvolvendo

as atividades ao cotidiano para proporcionar momentos de aprendizado,

conhecimento e de apoio, tanto para as criancas que utilizam do servico, quanto

para as familias atendidas.
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O grupo Socioassistencial buscou através da temética “Janeiro Branco”,
trabalhar vivéncias, atitudes positivas e empaticas e convivéncia com outras
criancas, pois, se torna fundamental para o desenvolvimento de habilidades
importantes como a capacidade de cuidar da entidade com amor, respeitar o
ambiente e os amigos, compartilhar, cooperar e de ser empatico e foram
justamente esses pontos que o0 grupo buscou trabalhar junto &s criancgas;
também no grupo, foi possivel realizar rodas de conversas a respeito da temética

e sua importancia.

Devido ao horario especial de férias e as tematicas propostas do més, as
criangas foram separadas diariamente conforme a necessidade da atividade

realizada do dia.

O projeto segue um cronograma semanal de atividades realizado por toda equipe
do S.C.F.V. e combinados através das reunides que sao realizadas
mensalmente. A OSC esta mantendo o trabalho da equipe diariamente na

entidade, conforme os horarios estabelecidos no plano de trabalho.

As técnicas Maira- Psicologa e Marina- Assistente Social, estdo utilizando dos
atendimentos presenciais e através dos meios mais simples e acessiveis
possiveis para manter contato com nossos usuarios e familiares e se encontram
diariamente na entidade a disposicdo em horéarios alternados. O grupo com 0s
pais e responsaveis no WhatsApp esta sendo mantido, a titulo de informar os

horarios dos atendimentos, repassarem recados e de interesse de todos.

Em média, o servico estava atendendo uma demanda de 97% frequente, e estdo
sendo realizadas pelas técnicas uma buscativa semanal para possivel retorno
ou desligamento, fazendo com que a demanda se totalize a 100%. As técnicas
estdo entrando em contato com pais e responsaveis das criancas que nao
retornaram aos atendimentos e tem faltas frequentes e a maioria dos casos
informaram que estdo se organizando financeiramente para transporte e
aguardando o passe de transporte publico, sendo dado um prazo até fevereiro

para retorno.

Devido a troca de escola para periodo integral, algumas criancas foram

desligadas, conforme consta na lista Anexo I.
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As técnicas realizaram a entrega das declaracdes de frequéncia para solicitar o
transporte publico e atualizagdes cadastrais também foram realizadas com as

familias.

Os prontudrios estdo sendo atualizados pelas técnicas mensalmente relatando
a situacédo atual, as acdes realizadas e evolucao individual da crianca, caso

venha a acontecer alguma ocorréncia e contato.

Durante o0 més de janeiro devido ao desligamento das orientadoras, conforme
consta no quadro de remuneragcdo, por hora, iniciamos com apenas uma
orientadora € um monitor, porém, estamos examinando novos curriculos para

contratacdo de uma nova equipe.

As visitas domiciliares nao foram realizadas neste més devido a demanda ndo

estar apresentando queixas.

Informativos, fotos e videos das acbes e atividades sdo exemplos do que

seguem sendo publicadas via rede social, através do Facebook da entidade.

Estamos recebendo um retorno e apoio muito positivo e significativo das familias,
gue estdo se mostrando muito participativas, conseguindo manter o vinculo

entidade e familia.
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DADOS QUANTITATIVOS DAS AGOES/ ATIVIDADES REALIZADAS:

MES: JANEIRO 2024

ACOES/ATIVIDADES Quantidade

Acolhida (Criancas- Responsaveis) 19
Referenciamento 00
Atualizagao cadastral 16
Atualizagao prontuario 16
Fornecimento de doagbes (camisetas, ténis, chinelo) 05
Fornecimento de uniformes 08
Encaminhamento para Secretaria de Educagao (Transporte) 00
Declaracao de Frequéncia 31
Visita Domiciliar 00
Encontro Intergeracional 00
Contato com a rede de servicos Inter setorial (Saude, Educagéo, Esporte e 02
Lazer, Cultura, entre outros)- Secretaria de Transportre

Atendimento Psicossocial com os usuarios (Individual) 04
Atendimento Psicossocial com a familia (Via ligagao- WhatsApp) 02
Atendimento Psicossocial com a familia (Na entidade) 04
Reuniao de equipe S.C.F.V. 01 !
Reuni&o de pais e responsaveis 00 ‘
'Reunido CMAS / , Y2 | 01 B J
Reuniao Monitoramento — Sec. Assisténcia e Desenvolvimento Social. 00
Reunido Setor Vigilancia 01
Capacitagao SADS 01
Capacitagao de Equipe 03

GRUPOS SOCIOASSISTENCIAIS
Grupo Sacio assistencial — Criancas de 06 a 12 anos e 11 meses 01
ACOES COLETIVAS E OFICINAS SCFV

Confraternizagao (Pique Nique) 01
Acéo com as familias 00
Oficina de Danga 00
Oficina de Jogos 00
Oficina de Volei 00
Oficina Esportiva 12

11
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ATIVIDADES COLETIVAS - JANEIRO 2024

REUNIAO DE EQUIPE- JANEIRO

OBJETIVO: Mobilizar a equipe para o trabalho no S.C.F.V.

RESPONSAVEL : Coordenadora Social Monique- Equipe técnica Maira e Marina

DATA: 11/01/2024

LOCAL: Associacédo Casa da Crianca

PARTICIPANTES: Equipe Técnicas e Orientadoras

DESENVOLVIMENTO:

Foi realizada uma reunido com toda equipe para organizar e planejar as atividades das
criancas/ adolescentes que acontecerdo no decorrer do més de Janeiro.

No més de Janeiro, as atividades seguiram o cronograma do plano de trabalho e as

orientadoras trabalharam em cima dos temas: “Bem Vindos”, “Diversdo Garantida” e
“Janeiro Branco”.

Diante as reunides, foi programado o dia das atividades, a festa, jogos e brincadeiras em
cima das teméticas, focando no retorno das férias com recreacdo e muita diversao.

Os assuntos tratados séo pertinentes a toda equipe e empenho de todos, tais como
sugestfes de musica, atividades, oficinas e brincadeiras.

Foi uma reunidao muito produtiva e cheia de ideias para atender e atingir da melhor forma
as criancas. Participaram da reunido: Coordenadora Monique, Psicéloga Maira,
Assistente Social Marina, e as orientadoras, Vanessa, Jaqueline, Michele e Gizele.

12
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CAPACITACAO DE EQUIPE E PLANEJAMENTO- JANEIRO

OBJETIVO: Capacitar a Equipe com instrucdes e dindmicas para um bom emprenho
anual

RESPONSAVEL : Antonio Rozante Junior (Tota) e Edimilson Eufrasio

DATA: 19/01/2024

LOCAL: Associagédo Casa da Crianga

PARTICIPANTES: Professores e Orientadores da Educacéo Infantil e do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

DESENVOLVIMENTO:

Foi realizado junto a toda equipe uma capacitacdo e planejamento, acontecendo em dois
periodos do dia.

Em primeiro momento, foi realizada uma palestra com o Presidente da Academia
Jahuense de Letras, Edimilson Eufrasio com o Titulo: "Oratdria, Comunicacdao e
Expressdo. A Poesia que Inspira e o Poder da Palavra que Transpira e Transforma”,
finalizando com o Académico Roberto.Aguera cantando: "Amigos para Sempre". A
palestra contou com slides, poesia e leituras.

Em segundo momento, foi realizado a capacitagcéo para toda Equipe da Associacdo Casa
da Crianca, ministrada por Anténio Rozante, o Téta, senfo realizadas dindmicas e roda
de conversa sobre o trabalho em equipe.

Foi um dia muito produtivo e cheio de aprendizado para toda a Equipe da Associagéo
Casa da Criancga.
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REUNIAO CMAS- CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIAL SOCIAL- JANEIRO

OBJETIVO: Deliberar sobre as acdes e assuntos pertinente ao Conselho Municipal de
Assisténcia Social.

RESPONSAVEL: Renato Hilst e Ruth H. Floret - CMAS — Conselho Municipal de
Assisténcia Social

DATA: 23/01/2024

LOCAL: Secretaria de Assisténcia Social

PARTICIPANTES: Equipe Técnicas e Orientadoras

DESENVOLVIMENTO:

A reunido tratou sobre varios assuntos pertinentes ao Municipio, incluindo a aprovacao
do orcamento 2024 da SADS.

Prestacédo de contas- 2023, Cofinanciamento de Recursos Estaduais, Apanhado de
valores/ repasses, apresentacao do relatério da gestao de 2023, Lei Orcamentéaria anual,
Votacado da prestacdo de contas- 2023.

Votacao favoravel para os assuntos tratados.

Presente na reunido a psicéloga da Associacdo Casa da Crianca, Maira Espricigo titular
representando as Entidades ou Associacdo Comunitaria.
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REUNIAO SETOR DE VIGILANCIA- JANEIRO

OBJETIVO: Realizar Alinhamento Técnico sobre a Acao de Qualificagao Cadastral

RESPONSAVEL : Psicéloga Talita Sega e Assistente Social Mayla Barchi Tamanini

DATA: 25/01/2024

LOCAL: Espaco Pedagdgico

PARTICIPANTES: Equipe Técnicas e Orientadoras

DESENVOLVIMENTO:

A reunido tratou sobre varios assuntos pertinentes ao Servico e analise de melhoria.

Em pauta foram tratados assuntos que englobam a Acdo de Qualificacdo Cadastral-
Averiguacao Cadastral e Revisdo Cadastral. Registros Cadastro unico. Encaminhamento
para o Setor do Cadastro unico, Formulario de Solicitacdo de Visitas e Documentos
necessarios para inclusdo ou atualiza¢éo CadUnico.

Alinhamento Técnico- Primeiro Acesso ao Programa.

Presente no encontro a Coordenadora Social da Associa¢do Casa da Crianca, Monique
Furlaneto, representando a entidade.
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ATIVIDADE COLETIVA- BEM VINDOS- JANEIRO

OBJETIVO: Receber as criangas de forma carinhosa realizando combinados,
apresentacao da equipe e brincadeiras diversas, promovendo alegria e aprendizado.

RESPONSAVEL: Toda Equipe do S.C.F.V.

DATA: Janeiro/ 2024

LOCAL: Associacao Casa da Crianga de Jau

PARTICIPANTES: Todas as criancas que estao frequentando o servico no periodo e
horario especial de férias

DESENVOLVIMENTO:

E necessério que a criangca se sinta acolhida vivendo num espaco acolhedor,
conseguindo criar vinculos, ter autonomia e autoconfianca para lidar com as diversas
situacfes para um bom aprendizado.

A crianca precisa de uma linguagem que entenda. Algo que chame sua aten¢ao para que
ela queira participar do que é proposto e tenha a iniciativa de resolver certas situacoes.

Iniciamos com a orientadora Suellen pedindo as criancas que formem uma roda e com
uma bola fara a dindmica “Apresentacao”. A primeira a falar sera a orientadora que esta
com a bola, dird seu nome, idade e do que gosta mais de brincar, ira jogar a bola para
uma das criancas e deste devera se apresentar e jogar a bola, sem repetir até que todas
as criangas se apresentem. Esta atividade se fez necessaria para ajudar na socializacao
entre as criancas e a orientadora neste inicio do ano.

Damos também a crianga autonomia, pois em um ambiente novo, com pessoas que nao
conhecemos, ndao ha nada melhor do que falar de n6s mesmo, isso traz um ambiente
integrador e confiavel, da a crianca o sentido de que sera sempre melhor se ela estiver.
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ATIVIDADE COLETIVA- DIVERSAO GARANTIDA - JANEIRO

OBJETIVO: Proporcionar as criancas a oportunidade de ampliar seus conhecimentos
através de atividades ludicas interativas e de vivéncia que entretém e ajudam no
desenvolvimento das habilidades.

RESPONSAVEL: Toda Equipe do S.C.F.V.

DATA: Janeiro/ 2024

LOCAL: Associacao Casa da Crianga de Jau/ Parque do Rio Jau

PARTICIPANTES: Todas as criancas que estdo frequentando o servico no periodo e
horario especial de férias

DESENVOLVIMENTO:

E brincando que ela adquire e forma conceitos, é brincando que ela comeca a interagir e
a socializar-se. Sao as regras do jogo, a participacao ativa, 0 precisar enxergar o outro e
analisar as proprias atitudes durante as atividades recreativas que fazem com que esses
momentos sejam amplamente enriquecedores.

Desde nocdes espacgo-temporais até identidade, socializagao, tudo esta envolvido nos
jogos e brincadeiras. E de extrema importancia que durante os jogos e brincadeiras a
crianca tenha autonomia ou a desenvolva.

Foram realizadas diversas atividades durante o més de janeiro, as atividades que foram
praticadas pelas criancas foram: danca da cadeira; corrida do ovo; futebol; corrida;
gueimada; caca ao tesouro; torta na cara e atividades de circuito. Devido as criancas
estarem no periodo de férias, as atividades foram realizadas entre equipes, buscando
desenvolver e estimular também o trabalho coletivo, em equipe.

Trabalhar de uma forma ladica e de vivéncia, estimulando o raciocinio logico, a
criatividade, auxiliando as criangas no processo de constru¢ao do conhecimento. Visando
potencializar capacidades, ampliando possibilidades de as criangas compreenderem e
transformarem a realidade. Tendo em vista que, 0 jogo ndo pode ser visto apenas como
divertimento ou brincadeira para desgastar energia, pois ele favorece o0s
desenvolvimentos fisicos, cognitivos, afetivos e principalmente a interacédo e o respeito
pelos amigos.

As criangas realizaram um passeio no Parque do Rio Jau e aproveitaram para fazer um
delicioso Pique Nique e brincar. Realizaram atividades praticas com bexiga e puderam
escolher crepe para uma refeicdo de lanche da tarde.

Atividades realizadas e objetivo concluido, podendo proporcionar as criangas um més
com diversao garantida.
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OFICINA ESPORTIVA- JANEIRO

OBJETIVO: Proporcionar atividades fisicas por meio de atividades recreativas.

RESPONSAVEL : Prof. Ed. Fisica Erick Moura

DATA: Janeiro/ 2024

LOCAL: Associacédo Casa da Crianca

PARTICIPANTES: Todas as criangas que estéo frequentando o servigo no periodo e
horario especial de férias

DESENVOLVIMENTO:

Em janeiro com o horério de férias foram realizadas atividades com todos os atendidos
juntos em alguns dias e em outros foram feitas atividades separadas dos meninos e das
meninas.

Foram realizadas atividades recreativas como: pega pega, corrida estatua e vampiro
vampirdo, splash e queimada com bexiga cheia de agua, futsal e basquete para as
meninas e meninos. Exercicios de equilibrio e atencdo, e entdo alongamento para
termino da atividade.

As atividades foram realizadas em dias distintos.
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GRUPQO SOCIOASSISTENCIAL- JANEIRO BRANCO- JANEIRO

OBJETIVO: Promover a Campanha Janeiro Branco

RESPONSAVEL : Equipe Técnica- Maira Espricigo e Marina Zanetti

DATA: Janeiro/ 2024

LOCAL: Associacédo Casa da Crianca

PARTICIPANTES: Todas as criangas que estéo frequentando o servigo no periodo e
horario especial de férias

DESENVOLVIMENTO:

Devido a campanha Janeiro Branco, a equipe técnica preparou um momento especial
para as criancas explicando que a Campanha relacionada a saude mental.

Foram realizadas rodas de conversa sobre o que € saude mental, como adquirir,
mudanca de habitos e o que diz e a importancia da campanha, o porque ela existe e feita
uma dindmica de relaxamento para reforcar como trabalhar a saide mental e acrescentar
sobre a tematica, foram entregues panfletos para as criangas.

Foi uma manh& muito produtiva e especial, concluindo os objetivos propostos. As
criancas adoraram.

5 VT i
W
U
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CAPACITACAO SADS- JANEIRO

OBJETIVO: Acolhimento e troca de informagdes.

RESPONSAVEL : Psicologa Taina Carioba e Elisangela Maria Fernandes

DATA: 30/01/2024

LOCAL: Centro Promocional Sdo José- Pedro Ometto

PARTICIPANTES: S.C.F.V.

DESENVOLVIMENTO:

Foi realizada a capacitacdo SADS com o objetivo: Acolhimento e troca de informacgdes
TEMA: Cuidar de quem cuida

A programacao foi recepgéo e Café, aberturra da capacitacdo: Miriam. Apresentacéo da
programacao , Informes e troca de informac6es SADS e OSCs, intervalo para lanche,
palestra sobre autocuidado, dinamica e encerramento.

A capacitacao tratou sobre varios assuntos pertinentes ao Servico e analise de melhoria.

A coordenadora Monique e a Equipe Técnica Maira e Marina da Associagdo Casa da
Crianca estiveram presentes representando a entidade.
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X. RESULTADOS OBTIDOS

10.1) Pontos positivos e negativos:

Pontos Positivos:

Existe mensalmente uma superacdo de toda a equipe com a elaboragcao e
adaptacao dos conteudos em cima das tematicas do plano de trabalho.

Sentimos que o contato e agdes realizadas com os responsaveis estao cada vez
mais proximos e foram mantidos.

Pontos negativos:

A questdo de inserir criangas de inclusao esta sendo um desafio, pois, as
mesmas dependem de estar acompanhadas de um monitor € no momento,
estamos precisando disponibilizar profissional da equipe para acompanhar
essas criangas.

Conforme consta no quadro de Recursos Humanos, estamos sem orientadoras,
0 que tornou um desafio nos atendimentos. A Equipe precisou se organizar e
revezar para fazer acontecer.

10.2) propostas para superagao:

O servico busca diariamente levar diversas contribuices, evolucao diante as
dificuldades, inovar as possibilidades, e influenciar de maneira positiva a vida de
seus usuarios e familiares, visando uma melhoria na qualidade de vida; sempre
se deseja grandes mudancas através do trabalho realizado, mas se esse
trabalho mudar um pouco que seja a realidade deles para melhor, todo esforgo
valeu sempre a pena. Buscar adaptar as atividades para os atendimentos serem
sempre de muita qualidade a todos.

Contribuir no aprendizado e crescimento da entidade e das criancas e
adolescentes que frequentam o S.C.F.V.
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OBJETIVO

INDICADORES

RESULTADOS
ALCANGADOS

1. Assegurar espagos
de referéncia para o
convivio familiar e
comunitario e o
desenvolvimento de
relacdes de
afetividade,
solidariedade e
respeito mutuo.

-Realizar 01 Pesquisa
de satisfacdo com as
familias e usuéarios.

- Proporcionar o
protagonismo do usuario
e familia no SCFV

() Ultrapassou a meta
() Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

(x) N&o atingiu a meta

2. Possibilitar a
ampliacéo do
universo
informacional,
artistico e cultural das
criancas e ou
adolescentes bem
como estimular o
desenvolvimento de
potencialidades,
habilidades, talentos
e propiciar sua
formacdo cidada.

- Realizar no minimo 02
(dois) tipos de
atividades diarias com
cada grupo.

- Criancas
/adolescentes incluindo
oficinas ou grupos
socioassistenciais, com
excecao dos meses de
janeiro e julho.

- Fortalecimento
vinculos entre todos os
usuarios e técnicos do
SCFV.

-Ampliacdo do universo
informacional das
criancas/adolescente e
assiduidade dos
usuarios.

() Ultrapassou a meta
() Cumpriu a meta

( x ) Cumpriu parcialmente
a meta

() Nao atingiu a meta

- Realizar 01 passeio
e/ou visita monitorada a
cada bimestre.

- Ampliacdo do universo
informacional e cultural
das criancas/
adolescentes.

() Ultrapassou a meta
(x) Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

() Nao atingiu a meta

- Desenvolver
mensalmente 01
atividade
Socioassistencial, por
grupo, por més, nos
dois periodos.

- Fortalecimento de
vinculos entre todos os
usuarios e técnicos do
SCFV (quinzenalmente).

() Ultrapassou a meta
(x) Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

() N&o atingiu a meta
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3. Estimular o
protagonismo social e
a participacao na vida
publica do territério e
desenvolver
competéncias para a
compreensao critica
darealidade social e
do mundo
contemporaneo;

- Realizar 01 atividade
anualmente com
participacao da familia e
responsaveis.

- Fortalecer a
convivéncia familiar;

- Oportunizar o direito de
participacdo cidada

() Ultrapassou a meta
() Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

(x) N&o atingiu a meta

4, Articular o acesso a
servi¢os setoriais, em
especial politicas de
educacdo, saude,
cultura, esporte e
lazer existentes no
territorio,
contribuindo parao
usufruto dos usuarios
aos demais direitos.

- Realizar 01 vez por
semestre passeio em
locais que ampliem a
visdo de mundo nas
areas da cultura,
esportes, saude,
educacao, tematicas
gue estimulem o
protagonismo.

- Fortalecimento de
vinculos com a equipe
do SCFV;

-Ampliacdo do universo
informacional das
criancas e adolescentes.

() Ultrapassou a meta
() Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

('x ) Nao atingiu a meta

5. Favorecer o
desenvolvimento de
atividades
intergeracionais,
propiciando trocas de
experiéncias e
vivéncias,
fortalecendo o
respeito, a
solidariedade, os
vinculos familiares e
comunitarios.

- Realizar 01 encontro
intergeracional, com a
mesma demanda, e/ou
idosos, e/ou pessoa
com deficiéncia,
buscando a
solidariedade e respeito
as diferencas.

- Ampliacao da
convivéncia
intergeracional;

- Conhecer novas
possibilidades de
trabalhos com idosos,
pessoa com deficiéncia.

() Ultrapassou a meta
() Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

(x) N&o atingiu a meta

6. Contribuir paraa
insercdo, reinsercéo e
permanéncia das
criancas e
adolescentes no
sistema educacional.

- Solicitar declaracéo de
frequéncia escolar ao
ano.

- Acompanhamento do
desempenho escolar

- Incentivo a frequéncia
escolar

- Reducéao do indice de
evasao escolar.

( ) Ultrapassou a meta
( ) Cumpriu a meta

() Cumpriu parcialmente
a meta

(x) Nao atingiu a meta
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Justificativa para o alcance parcial ou nao alcance:

Devido ao inicio do ano, algumas metas serdo realizadas no decorrer do

atendimento durante o anog

10.3) Mensuracéo do Publico atingido:

Atender a 140 (cento e quarenta) criangas e adolescentes do género masculino
e feminino, com idade entre 06 e 12 anos e 11 meses, encaminhadas pelo CRAS
Cila de Lucio Bauab e CRAS Cidade Alta.

10.4) Impactos sociais obtidos através das atividades desenvolvidas:

Como apresentado nos quadros de acdes e atividades realizadas acima, as
metas foram executadas e concluidas de acordo com o planejado, sendo
realizado com as criancas que estdo frequentando. Embora tivemos algumas
divergéncias devido a falta de equipe, foi possivel analisar que o trabalho
realizado junto as criancas esta se mostrando positivo. Tem sido significativo o
retorno sobre as atividades apresentadas e o0 impacto social tem sido obtido com

SUCeSSO0.

O trabalho desenvolvido buscou propiciar a prevencao de riscos a vida dos
atendidos, visando fortalecer os vinculos entidade e familia e também em
sociedade, incentivando mesmo que de maneira remota em sua grande parte a
troca de experiéncias, autonomia e o0 protagonismo de suas Vivéncias,

alcancando os objetivos gerais e especificos do servigo.

Jau, 31 de janeiro de 2024.

Monique Furlaneto Marina Viaro Zanetti Maira Cibele Espricigo

Coordenadora Social Assistente Social Psicdéloga
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LISTA DE USUARIOS
MES: JANEIRO/ 2024

N° Crianca/Adolescente Data Nascimento/ NIS ~ Responsavel Beneficio Insercéo
1. Adrieli Lhamas 09/06/2012 Viviane Manoel Lhamas 06/05/2021
NIS: 23623005064
2. Adryan Rafael de Souza Moya 01/08/2013 Daiane Caroline de Souza 23/01/2023
Segantim
NIS: 23879534353
3. Agatha Vitéria Borgonha da Silva 23/05/2013 Natdlia Cristina da Silva AB 09/09/2021
NIS: 23690129164
4. Alicia dos Santos Lourengo 31/10/2012 Michele 1zabel dos Santos 15/01/2019
Lourenco
NIS: 23626091569
5. Alicy Joana Ramalho Pereira 24/02/2017 Adriene Alves Ramalho 18/08/2023
NIS: 23771518381
6. Ana Eduarda Aparecida da Silva 11/04/2012 Danieli Aparecida da Silva AB 15/01/2019
NIS: 21274765481
7. Ana Julia Ferrari Saboia 07/01/2016 Jessica Aparecida AB 29/08/2023

Cardoso da Silva
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8. Ana Luiza Marques Dias 06/10/2011 Eloia Virginia Marques 27/08/2018
NIS: 23826772535
9. Anthony Cristhian de Lima 21/04/2015 Juliana Cristina Benedito AB 26/01/2023
NIS: 23740300708
10. Antonio Bativa Paulo 04/07/2014 Fabiana Camila Bativa PA 07/02/2023
NIS: 12701751154
11. Arthur Pereira da Silva 03/04/2015 Judicleia Ribeiro Pereira 23/11/2022
da Silva
NIS: 21344265091
12. Arthur Valentim de Souza 30/12/2013 Mariele Rafaela Valentim  AB 10/03/2023
Maria
NIS: 23710772156
13. Bianca Scareli da Silva 10/12/2014 Fabiana Scareli BPC 03/02/2022
NIS: 23774501358
14. Bryan Fernando Rodrigues Fideliz 11/01/2015 Marina Rodrigues Gilli 01/10/2021
NIS: 21311857828
15. Cristhyan Alexandre da Silva de Godoy @ 28/05/2015 Lueli Fernanda da Silva 08/12/2021

NIS: 23790182199
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16. Daniel Pereira do Prado 09/12/2016 Ozeni Pereira do Prado 16/01/2023

NIS: 13284902898

17. Davi Alessandro Oias Pereira 25/01/2015 Tatiane de Almeida Oias 31/03/2023
Pereira

NIS: 21411871520

18. Davi Eduardo Mancini 27/05/2014 Ana Carolina Bravi 27/03/2023
Mancini

NIS: 23739369295

19. Davi Eliel Gomes dos Santos de Jesus 05/08/2012 Natalia dos Santos de AB 06/02/2019
Jesus

NIS: 21270330286

20. Davi Fernando Menille 13/05/2016 Juliana Rebecca Alves PA 18/08/2023

NIS: 23746724542

21. Davi Henrique de Lima 03/03/2016 Eliana Aparecida Castilho 12/04/2022
de Lima

NIS: 21334114813

22. Davi Lucca Assencio 25/11/2016 Daiane de Fatima Vieira 03/02/2023

NIS: 23768763494

23. Davi Samuel de Toledo 09/05/2015 Keila Fernanda Prando PA 01/06/2022

NIS: 21300486653
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24. Diego Leme da Silva 16/02/2015 Andrea Aparecida da Silva 01/09/2021
Leme
NIS: 21309144275

25. Eloah Viaro Coelho 09/05/2013 Andreia Cristina Viaro 31/11/2022
NIS:
26. Emanuel Rodrigues 24/05/2021 Yasmin Augusto PA 01/09/2021
Rodrigues

NIS: 23748587011
27. Emanuelly Beatriz Oliveira da Silva 27/12/2013 Priscila Talita de Oliveira AB 02/03/2023
NIS: 23670259240
28. Emeli Cristina da Silva 28/06/2015 Mauricio Aparecido da 17/11/2022

Silva
NIS: 23715595570

29. Endreo Benedicto Dorti 07/01/2011 Tatiane Benedicto AB 15/01/2018
NIS: 2127342150
30. Enzo Daniel dos Santos Roberto 17/01/2014 Juliana dos Santos AB 07/02/2023
Roberto
31. Enzo Gabriel Pereira de Souza 29/08/2016 Talita Alves da Cunha AB 17/01/2023
NIS: 23871898755
32. Erick Rafael Oliveira de Jesus 26/04/2016 g)allqugline Suelen de AB 11/08/2023
iveira




ASSOCIACAO CASA DA CRIANCA DE JAU
Endereco: Botelho de Miranda, 64 — Fone: (14) — 3622-3077
Email: casadacriancajau@uol.com.br
------------------------ CNPJ 50 760 685/0001-42 -----------=-=-=-=-=-=---

NIS: 23802361810

33. Ester Melissa Pereira da Silva 06/09/2015 Giselle Silva Santos AB 31/01/2022

NIS: 23722201310

34. Eyshyla Silvestre de Almeida 21/02/2013 Daiane Aparecida AB 22/01/2019
Silvestre Martins
NIS: 23669224331

35. Fabio Leme da Silva 17/01/2017 Andréa Aparecida da Silva 16/01/2023
Leme

NIS: 21309089975

36. Felipe Nunes de Oliveira 21/12/2014 Samara Nunes de Souza 27/07/2022
Ribeiro

NIS: 23823459372

37. Felipe Pereira Luck 22/12/2014 Marta Souza Luck AB 17/03/2023

NIS: 16378536504

38. Gabriel Brito Santiago 21/07/2015 Patricia Souza Brito AB 28/07/2022
Santiago
NIS: 23797732607

39. Gabriel Ferrari da Silva Saboia 17/012/2014 Jessica Aparecida AB 29/08/2023
Cardoso da Silva
NIS: 23708215547

40. Gabriel Henrique da Silva Juliani 19/01/2016 Alessandra da Silva de AB 12/08/2022
Assis
NIS: 23752167722




41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Gabrielly Dionizio

Giovanny Miranda Gazana

Hector Levy dos Santos

Helena Montanari de Carvalho

Henrico Jorge de Oliveira

Icaro Alberto Ferreira Pires

Isis Estela Fonseca

Izake Souza de Paula

ASSOCIACAO CASA DA CRIANCA DE JAU
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23/02/2016

NIS: 21366184825

24/02/2015

NIS: 23731129945

15/11/2016

NIS: 23855215630

05/06/2016

NIS: 23752478183

16/03/2015

NIS: 23707789124

04/01/2014

NIS: 236584977734

04/10/2014

NIS: 23826963032

14/03/2014

NIS: 23767379658

CNPJ 50 760 685/0001-42 -<--rnxnmemmemenmemmemea

Lorena Dionizio

Elisangela Regina
Miranda

Aluguel

Nahuana Gabriela Franco
Fonseca

Franicielle dos Santos

Montanari

Patricia Fernanda Jorge AB

Sandra Ferreira AB

Andrea Cristina Fonseca

Leticia Cristina Souza AB
Raymundo

05/08/2022

15/06/2023

11/08/2023

20/06/2023

29/06/2023

24/10/2022

25/10/2021

31/08/2022

DESLIGADO EM:
10/01/2024

32



ASSOCIACAO CASA DA CRIANCA DE JAU
Endereco: Botelho de Miranda, 64 — Fone: (14) — 3622-3077
Email: casadacriancajau@uol.com.br
------------------------ CNPJ 50 760 685/0001-42 -----------=-=-=-=-=-=---

49, Jodo Miguel Rosa 25/09/2014 Ana Camila Rosa AB 26/01/2022

NIS: 23691258863

50. Joao Pedro Fernandes Ciamariconi 07/12/2014 Tarcilia Fernandes de 04/05/2021
Oliveira
NIS: 21307082043

51. Jodao Vitor Paulino 10/06/2014 Josilene Monteiro de AB 22/08/2022
Almeida
NIS: 23686601121 DESLIGADO EM:
10/01/2024
52. José Henrique Fernandes Ciamariconi 07/12/2014 Tarcilia Fernandes de 04/05/2021
Oliveira

NIS: 21307081519

53. Josué Fernando de Souza Clemente 13/03/2016 Daiana Aparecida BPC 16/01/2023
Clemente Marcelino

NIS: 23181041472

54, Kaiky Caribé de Jesus 13/08/2012 Lucidalva Caribé dos 12/02/2019
Santos

NIS: 23631945821

55. Kaillan Sartorato 16/04/2016 Joice Cristina Kil PA/ AB 07/06/2023

NIS: 23784247667

56. Kaua Fernandes Nunes 25/03/2013 Juliana Aparecida PA 13/11/2022
Fernandes da Silva
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NIS: 237572532260
57. Kaua Gabriel da Conceicéo 01/03/2014 Bianca Caroline da Cruz PA 16/09/2022

NIS: 21383154904

58. Kaua Henrigue de Oliveira Ungaro 22/01/2016 Jéssica Aparecida de AB 18/01/2023
Oliveira Mendes
NIS: 23770079414
59. Kauan Felipe Ignacio Pereira 03/12/2013 Raquel Cristina Ignécio AB 17/02/2022
NIS: 23692547885
60. Kenzy Haylgton Trindade 07/02/2013 Andreia Cristina Fonseca 17/01/2019
NIS: 23826164314
61. Larissa Manuella Rodrigues 12/03/2017 Daiana Cristina Costa 25/07/2023

NIS: 23781258323

62. Laura Brito Santiago 27/07/2022 Patricia Souza Brito AB 28/07/2022
Santiago
NIS: 23797733379

63. Laura Fernanda dos Santos 30/11/2011 Carina Cristiane dos AB 10/01/2018
Santos
NIS: 22816852015

64. Lavinia da Silva Mauro 30/01/2015 Fabiana Herminio da Silva AB/PM 09/03/2023

NIS: 23795716566
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65. Layon dos Santos Mandu 24/09/2015 Gléria Maria dos Santos 05/09/2022
NIS: 23757125386
66. Léo Henrique Silvestre Soares 22/11/2012 Grazielle Aparecida AB 05/04/2023
Silvestre
NIS: 23666601525
67. Leonidas Alexandre Lopes Avelino 17/11/2014 Daniela Alexandrina AB 26/08/2021
Lopes Avelino
NIS: 23706432907
68. Livia Fernanda Canelo 11/05/2013 Maiara Cristina Faria PA/ BPC 20/04/2023
NIS:
69. Livia Maria Angelo 03/03/2013 Daniela Renata Angelo 26/01/2022
NIS: 23861366564
70. Lorenzo Estevo Sabino Valim 11/06/2016 Elaine Aparecida Sabino 16/02/2023
NIS: 21404118723
71. Luiz Antonio de Almeida Prado Rochiti 18/05/2021 Patricia Aparecida de 09/09/2021
Almeida Prado
NIS: 23843666071
72. Luiz Antdnio de Souza Gomes 14/07/2012 Michelle Fernanda Sabino 19/02/2019
NIS: 23843869291
73. Malcom Gabriel Inéacio Sales Silva 07/08/2015 Marcio Pedro da Silva 25/10/2022
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NIS: 21355459348

74. Marcos Fernando Prado Santos Silva 06/09/2014 Patricia Aparecida de AB 27/04/2021
Almeida Prado
NIS: 23692130852

75. Maria Eduarda Clemente de Oliveira 06/06/2011 Claudete Aparecida AB 24/01/2018
Clemente Marcelino
NIS: 22821280342

76. Maria Eduarda da Silva dos Santos 01/04/2012 Larissa Fernanda 16/01/2019
Lauriano Aparecida da Silva dos
NIS: 23635047097 Santos DESLIGADO EM:
10/01/2024
77. Maria Eduarda Pastorello da Silva 02/04/2014 Deise Mariane Pastorello 02/09/2021

NIS: 21330340576

78. Maria Eduarda Pontes da Silva 04/01/2013 Edinalva dos Santos AB 03/04/2019
Pontes

NIS:23693353103

79. Melissa Rosa Siqueira 20/05/2014 Simeia Cristina Rosa 02/02/2023
Siqueira

NIS: 23752110879

80. Micael Junior da Silva Santos 26/04/2012 Gilvania da Silva Santos 22/01/2019

NIS: 22817287648

81. Miguel Rocha Serafim 15/03/2017 Rosangela Aparecida da AB 16/01/2023
Rocha Reis
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NIS: 23776570977

82. Miguel Vilar Sojo 09/12/2013 Jaqueline Magon Vilarda @ PA 16/03/2023
Silva
NIS: 23710871715

83. Natthan Afonso 30/07/2015 Miriam Cristiane do AB 24/06/2022
Nascimento
NIS: 23742800449

84. Pablo Rafael Nascimento Pereira 14/06/2015 Rafael Monteiro Pereira 10/02/2022

NIS: 23742051551

85. Paloma Sofia dos Santos 07/05/2015 Janaina da Conceicdo dos AB 26/07/2022
Santos

NIS: 12763690167

86. Pedro Henrique de Almeida 04/12/2013 Tatiana Elizabeth Franco  AB 26/08/2022

Fonseca
NIS: 23823045314

87. Pérola Gabriela Oliveira da Silva 09/07/2016 Priscila Talita de Oliveira AB 02/03/2023

NIS: 23708131927

88. Pietra Gabrielly Nunes de Oliveira 09/02/2016 Samara Nunes de Souza 27/07/2022
Ribeiro
NIS: 23823458813
89. Pietro Alexandre Teodoro de Souza 26/12/2012 Karina Elen Teodoro de AB 14/01/2019
Melo

NIS:23646763333
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90. Pietro Gabriel dos Santos 27/01/2017 Ana Lucia de Freitas 19/01/2023
NIS: 23781166879
91. Pietro Rafael Nascimento 26/11/2012 Glaucia Nascimento 30/04/2021
Monteiro
NIS: 23630488249
92. Renan Bonfante Rodrigues 13/12/2014 Michelle Regina Bonfante  AB 26/05/2022
Silva
NIS: 21300508827
93. Rhuan Guilherme de Oliveira 05/10/2012 Ivete Regina Alves 14/01/2019
NIS: 23846687606
94. Ruan Carlos de Moraes 10/12/2015 Aline Fernanda Savian AB 05/09/2022
Carracosa
NIS: 21298182893
95. Ruan Gomes Firmino 01/03/2012 Viviana Gomes Firmino AB 15/09/2021
NIS: 23619550022
96. Ruan Riguelmi Hermoso 04/12/2014 Rosicleia de Castro PA 23/06/2023
Sebastido
NIS: 23728117612
97. Ryan Diniz Leite 11/10/2014 Miriam de Cassia Diniz AB 15/12/2022
NIS: 23694967733
98. Ryan Fernando Menille 03/02/2014 Juliana Rebecca Alves PA/ AB 18/08/2023
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99. Samuel Felipe dos Santos 14/05/2014 Viviane Cristina Gimenes 18/05/2021
NIS: 21324312493
100. Shofia Eduarda de Olanda 04/09/2016 Arielen Aparecida da Silva AB
NIS: 23780164813
101. Sofia Vitéria de Almeida Oliveira 19/04/2014 Luma Nayara de Almeida  AB 30/04/2021
Oliveira
NIS: 2367747177
102. Stacy Isadorah da Silva dos Santos 01/04/2012 Larissa Fernanda 26/01/2022
Balbino Aparecida da Silva Santos
NIS: 23736298015
103. Tauany Vitoria da Silva 18/10/2016 Ariane Fraelly Pinheiro PA/ AB 31/07/2023
NIS: 23769833798
104. Tayane Vitoria Clemente 19/08/2014 Daiana Aparecida BPC 18/08/2021
Clemente Marcelino
NIS: 23684062533
105. Tayla Jorge de Oliveira 28/12/2016 Patricia Fernanda Jorge AB 29/06/2023
NIS: 23801109247
106. Tchallyn My Lindo Fonseca Celestino 27/07/2016 Danusa Michelle Fonseca RC 16/01/2023

NIS: 23752856005
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107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

Vitor Gomes Firmino

Vitéria Eduarda Rodrigues

Williainy Sabrina Rodrigues Santos

Yago Yuri Becaleto dos Santos

Yasmin Mesquita de Oliveira

Yasmin Vitoria Clemente do Nacimento

Ynae de Souza Serpa
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28/04/2014

NIS: 23701072228

20/07/2015

NIS: 23823043966

25/12/2012

NIS: 23620969600

25/11/2015

NIS: 23739715738

16/12/2017

NIS: 21427426335

02/01/2017

NIS: 23770461238

11/06/2013

NIS: 23634291121

CNPJ 50 760 685/0001-42 -<--rnxnmemmemenmemmemea

Viviana Gomes Firmino

Tatiana Elizabeth Franco
Fonseca

Paula Carolina Rodrigues

Roberta Cristina Becaleto
Pinheiro

Luciane Mesquita de
Souza Oliveira

Claudete Aparecida
Clemente Marcelino

Keine Pereira de Souza

AB

AB

AB

AB

01/10/2021

26/08/2022

31/05/2021

1707/2023

29/01/2024

26/01/2023

20/10/2021
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117.

119.

121.

123.

125.

127.

129.

131.

133.
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OBS: As vagas disponiveis ja foram repassadas ao CRAS- Cila de Lucio Bauab e CRAS- Altos da Cidade, estamos no aguardo dos
encaminhamentos.



